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Reglement et financier Retour | Remboursement| Echange V 1. - Novembre 2017

Vous pouvez effectuer un retour de marchandise sur votre caisse et ainsi rembourser
votre client.

Votre client souhaite obtenir le remboursement de son article ou effectuer un
ﬂ échange: le systéme vous donne la possibilité d'enregistrer une transaction en
négatif afin d'effectuer un retour sur l'article.
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1. Sélectionnez l'article sur lequel portera le retour pour l'enregistrer

@ CARTE BANCAIRE @ PIZZA +i Code Barre 2 Client @

BOISSONS 6-N00000605 11:15

COCA JUS DE
VOIR TOUT ICETEA FANTA FRUITS LIMONADE 1 COCACOLA 2'5()(
®PE® . (°
2,50 250 2,50 4,00

‘ Total: 2,50€
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2. Sélectionnez l'article afin d'ouvrir la fenétre de choix,

COCA COLA
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« Echange »,

BOISSONS 6-N00000606 11:46 . 7 N
oo s ajoutez l'article de
VOIR TOUT COLA ICETEA FANTA FRUITS LIMONADE -1 COCA COLA 2 50€

remplacement a la
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2,50 250 250

Total : 0,00€
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